SAVI AIRE ACONDICIONADO S.A. DE C.V
AVISO DE PRIVACIDAD

La empresa SAVI AIRE ACONDICIONADO S.A. DE C.V con domicilio ubicado en Calle de la
OlaNo45 Colonia Acueductode Guadalupe Delegacion Gustavo A. Maderoenla Ciudad de
México extiende el presente AVISO DE PRIVACIDAD con el fin de proteger y ser responsable
del uso de datos personales que le sean proporcionados por usted.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, SAVI AIRE ACONDICIONADO S.A. DE C.V
adquiere el caracter de “Responsable” de tratar los datos personales que le proporcione
directamente o por medio de su sitio de internet y con el objeto de brindarle un mejor
servicio, por lo que su informacion sera utilizada para:

* Proveer servicios y productos requeridos por nuestros clientes e informarles sobre
cambios, nuevos servicios, promociones, ofertas y servicios adecuados a sus
intereses.

» Darcumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes y evaluar nuestra
calidad y servicio.

* Pararealizar estudios sobre datos de intereses y comportamiento; estudios de
mercado y de consumo a efecto de adquirir y ofrecer productos y servicios
personalizados, asi como publicidad y contenidos mas adecuados a sus necesidades.

* Con el objeto de poder entregar servicios, productos y soluciones, el Responsable
y/o sus encargados celebraran diversos acuerdos comerciales con diversos
proveedores para que le suministren los productos y servicios ofrecidos por el
Responsable, en el entendido de que dichos proveedores estan obligados a
mantener la confidencialidad de los datos personales sumunistrados y observar el
Aviso de Privacidad.

* Paraefectosde otorgarreferencias laborales enrelacion de exempleados.

* Parafines laborales y confirmacion de documentos de trabajo para SAVI AIRE
ACONDICIONADO S.A. DEC.V

Se entendera que los datos personales seran recabados de forma directa cuando usted los
brinde por teléfono, fax, o correo electrénico con el fin que le sea prestado un servicio. Los
cuales podran ser de manera enunciativa mas no limitativa como su nombre o razén social,
registro federal de contribuyentes, domicilio, correo electrdnico, entre otros. Asi mismo en
el sitio de internet se podra recabar nombre y correo electronico entre otros.
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1. Una vez que usted entregue al Responsable sus Datos Personales, estos seran
conservados en diferentes medios seguros que la tecnologia permita, cuyo acceso estara
limitado solamente a las personas fisicas y/o morales con la que el Responsable tenga alguna
relacion juridica. El Responsable contara con las medidas de seguridad que considere
adecuadas para proteger el uso de sus Datos Personales por parte de terceros no
autorizados. En caso de requerimiento de alguna autoridad, los datos Personales podran
ponerse a disposicion de éstas, dentrodelestrictocumplimientoalalLey.

2. Latemporalidad del manejo de los Datos Personales sera indefinida a partir de la
fecha en que ustedlos proporcioné al Responsable,que desdeluego usted podra oponerseen
cualquier momento que to considere oportuno.

3. Usted tendra en todo momento el acceso a sus Datos Personales, ya sea para
solicitar y ejercer cualquiera de los derechos de rectificacion, cancelacion u oposicion de
conformidad con lo dispuesto en la Ley, en forma escrita o electronica, dirigiendo su
mensaje genéricamente a SAVI AIRE ACONDICIONADO S.A. DE C.V Condomicilioen Calle
de la Ola No 45 Colonia Acueducto de Guadalupe en la Ciudad de México o a la direccién
electronica ventas@gruposavi.com Para lo anterior, debera hacernos saber
fehacientemente los Datos Personales que usted desea sean rectificados, cancelados o
revisados, asi como el proposito parael cuallosaportéyelnombre delapersona,aquiense
losentregd yengeneral cumplirlosrequisitos mencionadosenlalLey.

4. Tratandose de sus Datos Sensibles, usted tendra derecho a que el Responsable le
informe sobre cualquiertransferencia que llegase a efectuarde los mismos a cualquier
tercero, y para ello le sera notificada tal accion por cualquier medio, ya sea escrito o
electronico. De darse el caso, usted tendra derecho a oponerse a ello, debiendo seguir el
proceso mencionado en el punto inmediato anterior.

5. En el caso de que el Responsable requiera usar sus Datos Personales con fines
diferentes a los sefialados en el presente Aviso de Privacidad, se pondra en contacto con
ustedyaseaenformaescritaoelectronica, yle explicaralos nuevos usos que pretenda
darle a dicha informacién afinderecabar suautorizacion.

SAVIAIRE ACONDICIONADOS.A. DEC.V.cumpleconlalLeyFederaldeProtecciéonde Datos
PersonalesenPosesiondelos Particularesy utiliza proveedores externos de servicios para
realizar distintos servicios en su nombre. En consecuencia, al aceptar su politica de
privacidad, usted estade acuerdoenque compartasusdatos personales conestos. Eneste
caso, les sera proporcionada unicamente la informacion personal que necesite parallevar
acabolosserviciosyleserasolicitadoque protejadichainformacionynolautilicenparaotros
fines.

SAVI AIRE ACONDICIONADO S.A. DE C.V. se reserva el derecho de cambiar este aviso de
privacidad en cualquier momento para la atencién de novedades legislativas, politicas
internas o nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de sus servicios 0
productos. Las modificaciones estaran disponibles a todopublico en el Aviso de Privacidad
insertoenlapaginade internet www.gruposavi.com
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Encasode que usted sea proveedor personafisicade SAVIAIRE ACONDICIONADOS.A. DE

C.V o sea apoderado o accionista de algun proveedor y sea persona fisica, le sera
igualmente aplicable el Aviso de Privacidad aqui contenido, siendo que el tratamiento de
su informacion estara limitada de acuerdo alos fines que se establezcan en el medio porel

cual se haya formalizado larelacion juridica existente.
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